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Part 01 电商发展趋势解析



2016-2020年，全国电子商务交易额从26.10
万亿元增长到37.21万亿元，年均增长率达
9.3%，全国网上零售额从5.16万亿元增长到
11.76万亿元，年均增长率达到22.9%，实现
了规模质量双丰收。

国家电子商务示范基地、示范企业持续发力，
有力促进电子商务融合创新发展，农业、制
造业、传统零售业数字化升级不断加速，社
交电商、直播电商等新模式快速应用。

“十三五”电子商务发展规划

促销费 促融合



电子商务进农村综合示范工作实现了对全国
832个原国家级贫困县的全覆盖。引导扶农助
农活动，农产品上行、培育网络品牌。2020
年全国农产品网络零售额达4158.9亿元，带
动300多万贫困农民增收。

“丝路电商”伙伴国增加至22个；全国跨
境电商综试区扩容至105个，跨境电商5年
增长近10倍，

“十三五”电子商务发展规划

促振兴 促开放



u 一是深化创新驱动，塑造高质量电子商务产业；二是引领消费升级，培

育高品质消费生活；

u 三是推进商产融合，带动产业数字化转型；四是服务乡村振兴，带动下

沉市场提质扩容；

u 五是倡导开放共赢，支持跨境电商和海外仓发展；六是加强国际合作，

引导规则和标准建设；

u 七是推动效率变革，优化要素资源配置；八是统筹发展安全，深化电子

商务治理。

“十四五”电子商务发展规划



Part 02 农村电商前景分析





电商作为新兴业态既可以推销农副产品、
帮助群众脱贫致富，又可以推动乡村振
兴，是大有可为的

——习近平





Part 03
农村电商站点服
务与发展





农村电商站点服务与发展
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帮助村民网购

代买

B

帮助村民卖货

代卖
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0成本卖货。
服务中心有开店
卖货的帮助

通过开拍抖音，
开直播卖货

帮助有销售意向的
村民发布团购信息





u金融业务：贷款、存取款、金融理财

u便民服务：话费充值，水电缴费

u快递驿站：代收代发，快递中转

其他服务业务
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